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國立臺灣海洋大學學生事務處諮商輔導組活動成果彙報表 

活動名稱  110學年度第2次全校導師座談會   辦理日期  111年4月21日（星期四） 

主辦單位  諮商輔導組   協辦單位  

活動經費  $39,990元   經費來源 校長專款之導師指導活動費 

活動要點摘錄 

壹、主題：「如何辨識大學生常見精神疾病及關懷技巧」 

  一、校長致詞 

   各位線上的導師們午安，感謝各位撥冗參與此次的座談會。 

   會議開始前,還是要提醒我們老師，因為現在疫情的關係，所以要請我們老師儘量避免參與一

些非必要的大型實體活動，特別是有餐聚的場合，往往是防疫破口，總之我們自身的防疫一定要

做好，除了保護家人也保護我們的學生；學生方面，請老師協助學校向我們的學生宣導，防疫工

作需要全體師生同仁齊心配合。學校在依循最新國家方針的同時，也會確保多數師生之正常生活

與受教權。 

   今天的會議主題是「校園常見精神疾病－憂鬱症與躁鬱症之辨識與輔導」這二種症狀在當代愈

來愈常見，一般而言，學生如果是先天遺傳，就會有醫院的診斷證明，學校就能給予協助及關懷；

然而當代的大學生，除了面臨求學及就業的雙重壓力，還有各種人際關係網絡要建立，後天才患得

此生理疾病，也不在少數。因此需要仰賴我們導師，在透過與學生接觸的過程中，簡單的觀察學生

的行為表現，從中瞭解學生的生活適應及可能的潛在危機，並與學校各相關單位(如校安中心的教

官及諮商輔導組的心理師)聯繫或是鼓勵同學主動尋求諮商輔導、心理治療或是就醫治療；若學生

願意，老師可將其轉介至學務處的諮商輔導組，由專業心理師與學生進行晤談。 

    雖然我們導師不像專業的醫事人員，可以辨識學生患得的精神疾病來給予最合適的幫助，但

最通用的一種作法，就是傾聽與陪伴，讓我們學生陷入精神疾病無法走出來時能夠有所依靠。另

外我們導師平時應該多瞭解有關於精神疾病的相關知識，才能在面臨此種狀況時有效給予學生協

助。我們海大除了著重在培養未來社會的優秀人才，也強調我們學生身、心、靈三方面的健康發

展，這點再請我們的導師共同協助。最後再次感謝在線上的導師們的與會。 

二、學生事務處事項宣導 

 三、主題:「校園常見精神疾病－憂鬱症與躁鬱症之辨識與輔導」     

貮、雙向溝通 

【校長】 

導師相當辛苦，但也希望我們導師與我們學生多加接觸，注意我們學生睡眠的部分，像是睡不好

或者是晚睡，就容易影響情緒，這部分再請導師多加關心；至於學業上的壓力，我們有預警系統 
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，現在學生抗壓性普遍較低，請導師再多給予一些支持與鼓勵，如果有科目被當，學校有加強班 

、暑修或是延長時間把課修完，並沒有嚴厲二一退學的機制，請老師向學生宣傳。  

【海洋環境資訊系曹俊和老師】 

目前班上有女同學反應，其租屋於祥豐街一帶，學校生科院至漁學館一直到海大附中的路燈很少 

，晚上走路行經，有安全上的疑慮，學校是否能有一些改善的方案，來提升明亮度。  

【校長】 

這部分我也深有同感，第一，行車安全問題；第二，容易引起我們同學心理的恐慌，尤其是女同

學。請我們學務處在聯繫一下總務處內的相關單位，這部分一定要立即改善。謝謝曹老師提出這

個問題。 

【食品科學系吳彰哲老師】 

目前擔任大一班級導師，有女同學反應女一舍連日下雨導致牆壁有壁癌，到了夏天也常有蟲子出

現，學校能否協助改善。 

【校長】 

學校宿舍一直以來是歷任校長都非常重視的問題，對於彰哲老師說的壁癌等問題或是設施都要再

補強，暑假的時候也要進行通盤的勘查並檢討，以專案的方式處理，該改善的地方請我們學務處

予以改善。 

【學務處鄭學淵學務長】 

跟校長及各位老師們報告，我們已排定於暑假進行宿舍外面及牆壁的整修，確實女一宿較為老舊 

，在總務處的支持與協助下，也持續在進行維護及保養當中。 

【校長】 

女一舍已經專簽通過，所以暑假一定要來把這些問題解決，至於其他宿舍，要再持續勘查，針對

有必要的，分階段來處理。 

參、導師意見綜整 

110 學年度第 2學期全校導師座談會意見綜整 

項次 意見 諮商輔導組答覆 

1 

在 Dcard 上看到台大最近也有因為心

理疾病，導致與授課教師溝通不良，

最後發生不幸的案例，授課教師到底

要如何分辨學生是否有疾病，還有如

何處理評分上的調整？學生在不願意

提供相關醫療證明的狀況下其實仍然

很難處理。不知道是否有什麼建議？ 

(1)可先詢問學生本人身心適應狀況，若學生本人不願透

露，可視情況詢問家長，以獲取更多訊息，若有相關需

求也歡迎老師協助轉介至本組。 

(2)精神診斷需精神科醫師評估。今年本組每月提供一次

精神科醫師駐點服務。本月為 5/26(四)上午 10 時至下

午 1時，歡迎老師預約諮詢或協助轉介有需求之學生。 

(3)老師若希望全面性了解學生身心狀況，以作為評分參

考，亦可經學生同意後召開討論會議。會議可視情況邀

請學生、家長及相關人員，共同討論課業、生活等相關

協助方式，以期提供學生更妥適之協助。 
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2 

我參加在活動中心辦的導師會議，大

家吃便當，聊天聯誼，非常吵雜。 

建議以後導師會議都採用線上會議，

效果很好，聽的也清楚，非常謝謝。 

感謝許多老師對此次會議以線上方式辦理的肯定，如在

導師都能順利連網進入會議的前提下，採取此種辦理方

式能有效提高老師的參與意願，則本組會努力爭取後續

會議是否皆以線上方式辦理。 
3 

線上舉辦，安全又方便，請繼續推

廣。 

4 

主題演講內容很好，但因網路流量

造成收播效果差，可否提供自行下

載收播，謝謝! 

(1)簡報檔已放置於本組首頁/班級導師/導師座談會/導

師座談會資料，歡迎導師下載參閱。 

(2)本會議由胡耿豪醫師所提供的影音檔，在本組徵得其

同意後，已於會議結束當日的下午，寄送連結予所有導

師觀看。 

5 
線上大型會議容易難免會有斷線或是

人數過多的問題，辛苦主辦單位! 對於此次因辦理線上大型會議，造成的頻繁斷網問題，

感謝您的體恤。 
6 

線上開會通訊效果真的不是很好，

常常沒聲音，辛苦諮商輔導組了。 

7 

對於大流量產生的斷線問題可以理

解，但未來若是採線上會議，建議仍

應有一些事前的演練，瞭解如何排除

相關問題。 

(1)此次依循近幾次辦理線上會議的作法，皆有進行會前

的相關測試，也包含放置講者影片檔，但因導師會議上

線人數約 200 名，因而產生測試時未發生的斷網問題。 

(2)免費線上會議軟體(以本次採用的 Microsoft Teams

為例)本身皆有時間(1 小時)及人數(100 人)的限制，如

購買付費方案(會議最長 30 小時，人數 300 人)，最短約

期 1年，並期約內每月皆須支付 120 元左右的費用。 

(3)導師會議歷年皆採實體方式辦理，因疫情緣故，近期

才改線上舉行，未來是否繼續採線上會議，仍須考量必

要性，至於是否購買付費方案，亦必須再有此考量下才

得以進行討論。 

(4)本組對於此次斷網問題帶來的不便，十分抱歉；至於

錄製聲音太小，下次也會加強注意，感謝您的指教。               

8 

建議主辦單位要先確認網路順暢，必

要時應該先嘗試放過胡醫師的錄音檔

案，不然現場斷斷續續的聲音，以及

時不時出現無聲，會議的整體規劃不

良，宜改善! 

9 
網路品質不佳。演講者錄製聲音太

小，聽不清楚在講什麼。 

10 

謝謝諮輔組同仁每學期安排的導師

會議，讓我可以定期充實擔任導師

的相關知能。 
本組很榮幸能借用到各位導師寶貴的午休時間來舉辦會

議，如對您的導師輔導業務能有助益，亦是本組的一大

樂事。 11 謝謝籌備與報告的用心! 

12 感謝本次邀請專業醫師分享資訊。 

13 

學校宜持續遠距: 本校餐廳、電梯尖

峰時相當壅擠與封閉，加上基隆中正

區確診密度冠於全國，學生通勤與居

住在外者眾，無法避免疫情在校內擴

散。 

依本校第 51 和 52 次防疫會議，自 5 月 5 日起至 5 月 

11 日全校遠距教學；以及自 5 月 12 日起至 5 月 25 

日執行全校防疫遠距授課演練，期冀能避免疫情在校內

擴散。。 
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肆、出席情況 

應到導師人數（含教官及校安人員）為 368 位，實到導師人數（含教官及校安人員）為 207 位，出

席率為 56.25%。 

伍、滿意度 

整體滿意度為 79%(非常滿意 47%，滿意 32%)。 

陸、檢討 

一、缺點:講者的影片檔聲音偏小聲。  

二、改進:於事前測試時留意聲音是否偏小聲，如果承辦人已將自己的電腦音量調至最大仍無改

善，就要請參與者戴上耳機參與或是請參與者確定自己的音量是否已調整至最大。 

活動照片 

  

承辦人：陳羽宣 組長：林泓廷 

 

學務長：鄭學淵 
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